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Tillstand
Bolaget har av Finansinspektionen erhallit tillstand att bedriva vardepappersrorelse enligt lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden. Foretaget har tillstand att bedriva féljande verksamheter:

Mottagande och vidarebefordran av order i fraga om ett eller flera finansiella instrument

Utférande av order pa kunders uppdrag

Investeringsradgivning

Placering av finansiella instrument utan fast atagande

Forvaring av finansiella instrument for kunders rékning och ta emot kunders medel med

redovisningsskyldighet dock inte tillhandahalla eller fora vardepapperskonton pa hogsta niva

(central kontoforingstjanst)

e Lamna rad till foretag om kapitalstruktur, foretagsstrategi eller liknande fragor samt lamna rad
och utféra tjanster vid fusioner och foretagsuppkop

e Sidoverksamhet i form av att vara Certified Adviser

Anknutet ombud

Enligt lagen om vardepappersmarknaden far ett vardepappersinstitut inga avtal med juridiska personer
om att dessa kan agera som anknutna ombud till vardepappersinstitutet. En juridisk person far endast
vara anknutet ombud till ett vardepappersinstitut.

Bolaget har ingatt avtal med nedanstdende foretag om att de ska vara anknutna ombud till Bolaget.
De anknutna ombuden &r registrerade i Sverige. Bolagsverket kan lamna upplysningar om de
anknutna ombudens registrering.

e Goteborg Corporate Finance AB, 556250-9553, Prastgardsangen 13, 412 71 Goéteborg, Tel:
031 - 13 82 30, E-post: info@qgcf.se

e Augment Partners AB, 559071-0793, Eriksbergsgatan 8A, 114 30 Stockholm. Tel 08 - 604 22
55, E-post: info@augment.se

¢ Nordicap Corporate Finance AB, 559360-0975, Box 3116, 40010 Goteborg. Tel 0704-86
2047, E-post: ml@nordicap.se

e Swedish North Point Securities AB, 556416-2229, Riddargatan 13 A, 114 51 Stockholm. Tel
070-714 05 13, E-post: info@northpointsec.com

o QRS Capital Partners AB, 559061-7717, Kungsportsavenyen 21, 411 36 Goéteborg. Tel 0701-
495 405, E-post: bo.rydlinger@arscp.se

e Navia Corporate Finance AB, 559490-2552, Melonvagen 12, 262 65 Angelholm, Tel: 070-811
18 22, E-post: info@naviacf.se

e Accumeo AB, 559314-0071, oden@accumeo.com, Kivra: 559314-0071, 106 31 Stockholm,
+46 (0)763 099 990

Uppdrag som anknutet ombud &t Bolaget innebér att det anknutna ombudet fér Bolagets rakning kan
(i) marknadsfdra investeringstjanster och sidotjanster, (ii) ta emot eller vidarebefordra instruktioner
eller order avseende investeringstjanster eller finansiella instrument samt (iii) placera finansiella
instrument utan fast atagande.
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Bolaget ar ansvarigt for ren formoégenhetsskada som det anknutna ombudet i ombudsverksamheten
uppsatligen eller av oaktsamhet orsakar en kund med de begransningar som féljer av kundavtalet.

Kundkategorisering

| samband med att nagon blir kund hos Bolaget kommer kunden att kategoriseras som icke
professionell, professionell eller som jambordig motpart. Icke-professionella kunder har den hdgsta
skyddsnivan.

Kund som onskar byta kategori ska vanda sig till Bolaget med en skriftlig begaran om att fa byta
kategori.

Om en icke professionell kund efter en sadan begéaran kategoriseras som professionell kund leder det
till att kundskyddet minskar exempelvis genom att Bolaget kommer att begrénsa sin information till
kunden och vid exempelvis investeringsradgivning kommer Bolaget att utga fran att kunden har
nodvéandig erfarenhet och kunskap om de finansiella instrument som radgivningen omfattar utan att
kontrollera om sé ar fallet. Om en professionell kund begar och beviljas att fa kategoriseras som icke
professionell kund kommer kundskyddet att 6ka.

Kommunikation
Bolaget kommunicerar pa svenska med kunden. Kommunikation sker via brev, e-post, telefon samt
vid personligt mote. All kundkommunikation dokumenteras och arkiveras i minst fem ar.

Egenskaper och risker med investeringar i finansiella instrument
| Bilaga 1 finns en allméan beskrivning av arten pa och riskerna med olika typer av finansiella
instrument. Kunden rekommenderas att lasa igenom informationen.

Korsfdrsaljning
Om Bolaget erbjuder en investeringstjanst tillsammans med en annan tjanst eller produkt som en del
av ett paket (korsférsaljning) kommer Bolaget att
¢ Informera kunden om huruvida det ar mgjligt att kopa de olika komponenterna separat och i
férekommande fall férse kunden med uppgifter om kostnaderna och avgifterna for varje
komponent,
e Om riskerna med paketet sannolikt skiljer sig fran de risker som uppstar om komponenterna
véljs separat, forse kunden men en adekvat beskrivning av de olika komponenterna i paketet
och hur férhallandet mellan dem foérandrar riskerna.

Rapportering

Néar Bolaget har genomfort en transaktion avseende ett eller flera finansiella instrument far kunden en
bekraftelse pa affaren i form av avrakningsnota med information om bl.a. datum, kurs, antal, pris och
avgifter.

Bolaget rapporterar till emittent i enlighet med bestammelser som anges i offert eller avtal.

Skydd av kunders vardepapper och medel

Bolaget har tillstdnd att forvara kunders finansiella instrument samt kan forvara finansiella instrument
pa vardepapperskonto/agarkonto i Bolagets namn hos Euroclear Sweden. Bolaget ar inte forvaltare i
Euroclear. Det innebér att Bolaget ar registrerat som aktieagare i Euroclear till finansiella instrument
som forvaras for kunder. Bolaget haller i sina egna system reda pa respektive kunds innehav i tiden
fram till det att de finansiella instrumenten kan levereras till kunds depainstitut. Férvaringen &r i regel
kortvarig. Vid nyemissioner levereras de finansiella instrumenten till depinstitut s snart som majligt
och i regel samma dag som de emitterats av Euroclear och levererats till Bolaget. Vid andra typer av
transaktioner tillhandahalls férvaring och avveckling enligt sarskild 6verenskommelse med kund. Det
faktum att Euroclear kan registrera Bolaget som agare till kunders finansiella instrument innebéar inte
att aganderatten till de finansiella instrumenten Gvergar till Bolaget.
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Bolaget har tillstdnd att ta emot kunders medel (pengar) med redovisningsskyldighet. Dessa medel
finns insatta hos svensk bank. Varje kunds behallning av medel noteras i Bolagets tekniska system.
Bolaget ar inte ansvarigt for handlingar eller frsummelser fran bankens sida eller for de eventuella
foliderna av att banken skulle bli insolvent. Medel som tas emot fran en investerare/kdpare halls for
dennes rékning endast till dess att medlen stalls till motparts/séljares férfogande.

Skydd av kunders tillgangar - Investerarskyddet
Kundens vardepapper halls atskilda fran Bolagets egna tillgdngar och kundens innehav av
vardepapper kan inte tas i ansprak vid en eventuell konkurs fér Bolaget.

Bolagets verksamhet omfattas av lagen (1999:158) om investerarskydd och under de forutsattningar
som anges i lagen kan kund vara beréttigad till ersattning av staten om Bolaget gar i konkurs. Den
maximala erséattningen som en kund kan fa fran investerarskyddet uppgar till 250 000 kr.
Investerarskyddet administreras av Riksgalden. Mer information om in investerarskyddet finns pa
www.riksgalden.se.

Skydd av kunders tillgangar - Insattningsgarantin

Kundernas kontanta medel &r insatta pa bank och halls atskilda fran Bolagets egna tillgangar. Om den
bank dar kundens kontanta medel &r insatta gar i konkurs intrader insattningsgarantin. Det maximala
belopp som en kund kan fa fran insattningsgarantin uppgar till 950 000 kronor.

Ersattning utdver angivna belopp far betalas ut fran garantin med sammanlagt hogst fem miljoner
kronor (tillaggsbelopp), om inséattaren pa ett tillforlitligt satt visar att insattningarna avser medel som
hanfoérs till

1) avyttring av privatbostad,
2) ersattning for skada pa sadan egendom som avses i 1,
3) upphdrande av anstallning, bodelning, pension, sjukdom, invaliditet eller dédsfall,
4) utbetalning av forsakringar, eller
5) ersattning for skada till foljd av
e Drott,
o felaktig dom, eller
o fel eller forsummelse vid myndighetsutdvning.

Utbetalning av s.k. tillaggsbelopp far bara avse insattningar som har gjorts hogst tolv manader fran
den tidpunkt d& beloppet krediterades pa insattarens konto eller fran och med den tidpunkt da det blev
rattsligt mojligt att 6verfora sddana insattningar. Insattningsgarantin administreras av Riksgalden. Mer
information om insattningsgarantin finns p& www.riksgalden.se.

Lamnande av order
Kund kan lamna order vid personligt besok hos Bolaget eller genom att skicka brev eller e-post till
Bolaget. Alla order kommer att dokumenteras och sparas av Bolaget.

Riktlinjer for orderhantering

Bolagets riktlinjer for orderhantering framgar av Bilaga 2. Observera att vid s.k. kvotvardesemissioner
tillampas inte reglerna om nyemission i riktlinjerna, utan da lamnar investerare istéllet anbud/anmalan
om att fa képa finansiella instrument fran saljaren (den part som har tagit emot kvotvardesemissionen
fran emittenten och vidareférmedlar de finansiella instrumenten till investerare/marknaden) till det pris
och de dvriga villkor som anges i anbuds-/anméalningsblanketten. Observera vidare att om kunden i
samband med en nyemission véljer att fa férleverans av finansiella instrument genom lan fran extern
part géaller aven de ytterligare villkor som framgar av laneavtalet.

Utebliven passandebedémning — Execution only
Nar kund pé eget initiativ och utan féregaende radgivning lamnar order avseende aktier som ar
noterade pa en bors eller pa en handelsplats (MTF) kommer Bolaget att utfora ordern eller
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vidarebefordra den till annat institut for utférande utan att bedéma om investeringen som ordern avser
passar kunden.

Intressekonflikter
Intressekonflikter kan uppsta mellan en kund och Bolaget, inklusive chefer, medarbetare och personer
med direkt eller indirekt koppling till Bolaget eller mellan tva eller flera kunder.

Nar potentiella intressekonflikter identifieras ska féljande omstandigheter beaktas:

e Kommer Bolaget, dess &gare eller en av Bolagets anstallda sannolikt erhalla ekonomisk vinst
eller undvika en ekonomisk forlust pa kundens bekostnad?

e Har Bolaget, dess &gare eller anstéllda ett annat intresse &n kunden av resultatet av den
tjanst som tillhandahalls kunden eller av den transaktion som genomfors for kundens
rakning?

o Har Bolaget, dess agare eller anstallda ett ekonomiskt eller annat skél att gynna en annan
kunds eller kundgruppsintressen framfér kundens intressen?

e Bedriver Bolaget, dess agare eller anstallda samma slag av verksamhet som kunden?

e Tar Bolaget, dess agare eller anstéllda emot eller kommer att ta emot incitament av en annan
person an kunden i samband med en tjanst till kunden, i form av pengar, varor eller tjanster
utdver standardkommissionen eller avgiften for den berdrda tjansten?

Om en intressekonflikt uppstar s& att en kunds intressen kan komma att paverkas negativt, och har
Bolaget inte kunnat vidta atgarder for att undvika denna ska Bolaget tydligt informera kunden om arten
eller kallan till intressekonflikten innan Bolaget atar sig att utféra en investeringstjanst for kundens
rakning.

Bolaget har upprattat interna riktlinjer for att identifiera och hantera potentiella och verkliga
intressekonflikter. Bolaget har &ven upprattat en ersattningspolicy som reglerar hur ersattningar till
anstallda far utformas. Syftet med policyn &r bl.a. att férhindra att anstallda belonas eller bedéms pa
ett satt som kommer i konflikt med Bolagets skyldigheter att iaktta kundernas intressen. Bolaget har
aven infort regler om anmalningsskyldighet for anstalldas egna vardepappersaffarer i syfte att kunna
kontrollera att de anstallda inte gynnar sig sjalva pa kundernas bekostnad. De etiska riktlinjer som
Bolaget beslutat om syftar till att de anstéllda i sitt arbete ska behandla kunderna rattvist samt
upptrada hederligt och professionellt i sina kundkontakter.

Néarmare information om vad Bolagets regler om intressekonflikter innehaller lamnas till kunden pa
dennes begéaran.

Avgifter och kostnader

Information om avgifter och kostnader for investerare finns fortecknade i Bilaga 3. Informationen utgor
inte nagot erbjudande om att tillhandahalla tjanster till bestamt pris, utan avser lagstadgad information
som Bolaget ar skyldig att lamna. Uppgifterna avser avgifter och kostnader i samband med att Bolaget
enligt skriftligt avtal med en viss emittent agerar emissionsinstitut i en emission.

En illustration som visar kostnadernas sammanlagda effekt pa avkastningen finns i Bilaga 4.
Klagomalshantering
Kund som inte ar néjd med Bolagets tjanster ar valkommen att kontakta Bolagets klagomalsansvarige

Henric Malm som nés p& 08-684 05 805. Se aven information pa Bolagets hemsida www.agurat.se.

Kund, som ar konsument, kan erhalla vagledning frdn Konsumenternas bank- och finansbyra.
Postadress: Box 24215, 104 51 Stockholm, Telefon: 0200 - 22 58 00, www.konsumenternas.se.

Végledning kan &ven lamnas av eventuell kommunal konsumentvagledning i kundens hemkommun.
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Vid ansprak mot Bolaget kan kunden vénda sig till allméan domstol for att fa sin ratt provad. Kund som
ar konsument har ocksa mojlighet att fa sitt ansprak provat av Allmanna Reklamationsnamnden (ARN)
Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se, telefon 08-508 860 00.

Tillsynsmyndighet
Finansinspektionen Adress: Box 7821, 103 97 Stockholm Telefon; 08-408 980 00
E-post: finansinspektionen@fi.se Fax: 08-24 13 35

Registreringsmyndighet
Bolagsverket Adress: 851 81 Sundsvall Telefon: 0771-670 670
E-post: bolagsverket@bolagsverket.se

Andringar och uppdateringar
Andringar och uppdateringar av denna information publiceras pa hemsidan, www.agurat.se, och géller
fran och med dagen efter publiceringsdagen.
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Bilaga 1
INFORMATION OM EGENSKAPER OCH RISKER AVSEENDE FINANSIELLA INSTRUMENT

1. HANDEL MED FINANSIELLA INSTRUMENT

Handel med finansiella instrument, dvs bl.a. aktier i aktiebolag obligationer, optioner, konvertibler
eller andra sadana vardepapper som kan bli féremal fér handel pa kapitalmarknaden, sker i huvudsak
i organiserad form vid en handelsplats. Handeln sker genom de vardepappersforetag som deltar i
handeln vid handelsplatsen. Som kund maste Du normalt kontakta ett sddant vardepappersforetag for
att kopa eller sélja finansiella instrument.

1.1 Handelsplatser och systematisk internhandlare

Med handelsplatser avses reglerad marknad och de tva formerna av handelsplattformar — MTF-
plattform och OTF-plattform. Dartill kan kunders handel utféras via ett vardepappersféretag som
agerar som systematisk internhandlare (SI) eller pa annat satt genom att handel sker mot
vardepappersforetagets eget lager eller mot annan kund.

Pa en reglerad marknad handlas olika typer av finansiella instrument. Nar det galler aktier kan endast
aktier i publika bolag noteras och handlas pa en reglerad marknad och det stélls stora krav pa sadana
bolag, bl.a. avseende bolagets storlek, verksamhetshistoria, &garspridning och offentlig redovisning av
bolagets ekonomi och verksamhet.

En MTF-plattform (MTF) kan beskrivas som ett handelssystem som organiseras och tillhandahalls av
en bors eller ett vardepappersféretag. Det stélls typiskt sett lagre krav, i form av t.ex.
informationsgivning och verksamhetshistoria, pa de finansiella instrument som handlas pa en
handelsplattform jamfort med finansiella instrument som handlas pa en reglerad marknad.

En OTF-plattform (OTF) ar p4 manga satt lik en MTF-plattform. Men pa en OTF-plattform far bara
finansiella instrument som inte ar aktier eller aktierelaterade vardepapper handlas, sdsom obligationer
och derivat. Vidare far OTF-plattformen ha friare regler for handeln inklusive ordermatchingen an vad
reglerade marknader och MTF-plattformar far ha.

En systematisk internhandlare (SI) ar ett vardepappersforetag som pa ett organiserat, frekvent och
systematiskt satt handlar for egen rakning genom att utféra kundorder utanfor en reglerad marknad
eller en handelsplattform. En systematisk internhandlare ar skyldig att offentliggéra marknadsmassiga
anbud, dvs pa kop- och saljpriser, for likvida finansiella instrument som handlas pa en handelsplats
och for vilka den systematiska internhandlaren bedriver systematisk internhandel.

Handel kan dven &ga rum genom ett vardepappersforetag utan att det ar friga om systematisk
internhandel, mot institutets egna lager eller mot annan av institutets kunder.

| Sverige finns i dagslaget tva reglerade marknader, NASDAQ Stockholm AB (nedan
"Stockholmsboérsen”) och Nordic Growth Market NGM AB (nedan "NGM”). Harutdver sker organiserad
handel pa andra handelsplatser, t.ex. First North, Aktietorget och Nordic MTF (MTF-plattformar) For
mer information om var just ditt vardepappersféretag utfér dina order, se aktuell policy for basta order
utférande.

Handeln pa reglerade marknader, handelsplattformar och andra platser utgér en
andrahandsmarknad for finansiella instrument som ett bolag redan givit ut (emitterat). Om
andrahandsmarknaden fungerar val, dvs det &r latt att hitta kbpare och séljare och det fortlépande
noteras anbudskurser fran kopare och saljare samt avslutskurser (betalkurser) frAn gjorda affarsavsiut,
har &ven bolagen en fordel genom att det blir lattare att vid behov emittera nya instrument och
darigenom fa in mer kapital till bolagets verksamhet. Férstahandsmarknaden, eller primarmarknaden,
kallas den marknad dar kép/teckning av nyemitterade instrument sker.
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1.2 Handels-/noteringslistor

Nér det galler aktier indelar vanligen handelsplatser aktierna i olika listor, vilka publiceras t.ex. pa
handelsplatsens hemsida, i dagstidningar och andra medier. Avgtrande for pa vilken lista ett bolags
aktier handlas kan vara bolagets borsvarde (t.ex. Stockholmsbdérsens Large-, Mid- och Small cap). De
mest omsatta aktierna kan ocksa finnas pa en sarskild lista. Vissa vardepappersforetag publicerar
ocksa egna listor 6ver finansiella instrument som handlas via institutet, kurser till vilka instrumenten
handlas etc, t.ex. via institutets hemsida. Aktier p& listor med hoga krav och h6g omséttning anses
normalt kunna innebara en lagre risk an aktier pa andra listor.

Information om kurser m.m. avseende aktier sdval som andra typer av finansiella instrument,
exempelvis fondandelar, optioner och obligationer, publiceras ocksa regelbundet via t.ex.
handelsplatsernas hemsidor, i dagstidningar och andra medier.

2. RISKER MED FINANSIELLA INSTRUMENT OCH HANDEL MED FINANSIELLA INSTRUMENT

2.1 Allmant om risker

Finansiella instrument kan ge avkastning i form av utdelning (aktier och fonder) eller ranta
(rantebarande instrument). Harutéver kan priset (kursen) pa instrumentet 6ka eller minska i
forhallande till priset nar placeringen gjordes. Den totala avkastningen &r summan av utdelning/ranta
och prisférandring pa instrumentet.

Vad placeraren efterstravar ar naturligtvis en total avkastning som ar positiv, dvs som ger vinst, helst
s& hog som mojligt. Men det finns ocksa en risk att den totala avkastningen blir negativ dvs att det blir
en forlust pa placeringen. Risken for forlust varierar med olika instrument. Vanligen &r chansen till
vinst pa en placering i ett finansiellt instrument kopplad till risken for forlust. Ju langre tiden for
innehavet av placeringen ar desto storre ar vinstchansen respektive forlustrisken.

| placeringssammanhang anvands ibland ordet risk som uttryck for saval forlustrisk som vinstchans. |
den fortsatta beskrivningen anvands dock ordet risk enbart for att beteckna forlustrisk. Det finns olika
satt att placera som minskar risken. Vanligen anses det battre att inte placera i ett enda eller ett fatal
finansiella instrument utan att i stéllet placera i flera olika finansiella instrument. Dessa instrument bor
da erbjuda en spridning av riskerna och inte samla risker som kan utlosas samtidigt. En spridning av
placeringarna till utlandska marknader minskar normalt ocksa risken i den totala portfoljen, &ven om
det vid handel med utlandska finansiella instrument tillkommer en valutarisk.

Placeringar i finansiella instrument ar forknippade med ekonomisk risk, vilket ndrmare kommer att
beskrivas i denna information. Kunden ansvarar sjalv for risken och maste darfor sjalv via anlitat
vardepappersforetag - eller genom sitt kapitalférvaltande ombud — ta del av och darmed skaffa sig
kdnnedom om de villkor, i form av allménna villkor, faktablad, prospekt eller liknande, som géller for
handel med sadana instrument och om instrumentens egenskaper och risker forknippade darmed.
Kunden maste ocksa fortlopande bevaka sina placeringar i sddana instrument. Detta géller aven om
kunden fatt investeringsradgivning vid placeringstillfallet.

Kunden bor i eget intresse vara beredd att snabbt vidta atgarder, om detta skulle visa sig pakallat,
exempelvis genom att avveckla placeringar som utvecklas negativt eller att stélla ytterligare sakerhet
vid placeringar som finansierats med Ian och dar sakerhetsvardet minskat.

Det ar ocksa viktigt att beakta den risk det kan innebara att handla med finansiella instrument pa en
annan handelsplats &n en reglerad marknad, dar kraven som stélls generellt ar lagre.
2.2. Olika typer av riskbegrepp m.m.

| samband med den riskbedémning som bor ske d& Du som kund gor en placering i finansiella
instrument, och &ven fortlbpande under innehavstiden, finns en méngd olika riskbegrepp och andra
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faktorer att beakta och sammanvéaga. Nedan foljer en kort beskrivning av nagra av de vanligaste
riskbegreppen.

Marknadsrisk — risken att marknaden i sin helhet, eller viss del darav dar Du som kund har Din
placering, t.ex. den svenska aktiemarknaden, gar ner.

Kreditrisk® — risken for bristande betalningsformaga hos till exempel en emittent eller en motpart.

Prisvolatilitetsrisk — risken for att stora svangningar i kursen/priset pa ett finansiellt instrument kan
paverka placeringen negativt.

Kursrisk — risken att kursen/priset pa ett finansiellt instrument gar ner.
Skatterisk — risken att skatteregler och/eller skattesatser ar oklara eller kan komma att andras.

Valutakursrisk — risken att en utlandsk valuta till vilken ett innehav &ar relaterat (ex.vis fondandelar i en
fond som placerar i amerikanska vardepapper noterade i USD) férsvagas.

Havstangseffektsrisk — risken att prisutvecklingen pa den underliggande egendomen i ett derivat far
ett stérre negativt genomslag i kursen/priset pa derivatinstrumentet och risken att investerarens forlust
i absoluta tal blir storre pa grund av att investeraren har anvant lanat kapital for investeringen.

Legal risk — risken att relevanta lagar och regler ar oklara eller kan komma att andras.

Bolagsspecifik risk — risken att ett visst bolag gar samre an férvantat eller drabbas av en negativ
handelse och de finansiella instrument som ar relaterade till bolaget darmed kan falla i varde.

Branschspecifik risk — risken att en viss bransch gar samre an forvantat eller drabbas av en negativ
héndelse och de finansiella instrument som ar relaterade till bolag i branschen déarmed kan falla i
véarde.

Likviditetsrisk — risken att Du inte kan salja/képa ett finansiellt instrument vid dnskad tidpunkt, t.ex.
av det skélet att ingen vill kdpa/sélja det finansiella instrumentet. Det bér sarskilt uppmarksammas att
det kan vara svart att sélja onoterade finansiella instrument eftersom dessa inte handlas pa nagon
bors/handelsplats. For att sdlja onoterade instrument kan dgaren vara tvungen att pa egen hand hitta
en kopare och det kan vara svart att hitta en képare. Onoterade finansiella instrument ar alltsa i regel
illikvida och féljaktligen inte lampade for kortsiktiga placeringar.

Ranterisk — risken att det finansiella instrument Du placerat i minskar i varde pga forandringar i
marknadsrantan.

3. AKTIER OCH AKTIERELATERADE INSTRUMENT

3.1 Allmant om aktier

3.1.1 Aktier och aktiebolag

Aktier i ett aktiebolag ger agaren rétt till en andel av bolagets aktiekapital. Gar bolaget med vinst
lamnar bolaget vanligen utdelning pa aktierna. Aktier ger ocksa rostratt pa bolagsstamman, som ar
det hégsta beslutande organet i bolaget. Ju fler aktier &garen har desto storre andel av kapitalet,
utdelningen och rosterna har aktieagaren. Beroende pa vilken serie aktierna tillnor kan rostratten
variera. Det finns tva slag av bolag, publika och privata. Endast publika bolag far lata aktierna
handlas pa en handelsplats.

! Bristande betalningsférmaga for en emittent eller motpart kan innebara konkurs eller féretagsrekonstruktion med offentligt ackord
(nedsattning av fordringsbelopp). Banker, andra kreditinstitut och vardepappersbolag kan i stéllet bli féremal for resolution. Det innebér att
staten kan ta kontroll 6ver institutet och dess forluster kan komma att hanteras genom att dess aktie- och fordringsagare far sina innehav
nedskrivna och/eller for fordringsagare sina fordringar konverterade till aktieinnehav (s.k skuldnedskrivning eller bail-in).
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3.1.2 Aktiekursen

Kursen (priset) pa en aktie paverkas i forsta hand av utbudet respektive efterfragan pa den aktuella
aktien vilket i sin tur, atminstone p& lang sikt, styrs av bolagets framtidsutsikter. En aktie upp- eller
nedvéarderas framst grundat pa investerarnas analyser och bedémningar av bolagets méjligheter att
gora framtida vinster. Den framtida utvecklingen i omvéarlden av konjunktur, teknik, lagstiftning,
konkurrens osv. avgor hur efterfrdgan blir p& bolagets produkter eller tjanster och ar darfor av
grundlaggande betydelse for kursutvecklingen pa bolagets aktier.

Det aktuella rantelaget spelar ocksa en stor roll for prisséattningen. Stiger marknadsréantorna ger
rantebarande finansiella instrument, som samtidigt ges ut (nyemitteras), battre avkastning. Normalt
sjunker da kurserna pa aktier som regelbundet handlas liksom pa redan uteldpande rantebarande
instrument. Skalet ar att den 6kade avkastningen p& nyemitterade rantebarande instrument relativt
sett blir battre an avkastningen pa aktier, liksom pa utelépande rantebarande instrument. Dessutom
paverkas aktiekurserna negativt av att rantorna pa bolagets skulder 6kar nar marknadsréantorna gar
upp, vilket minskar vinstutrymmet i bolaget.

Ocksé andra till bolaget direkt knutna forhallanden, t.ex. forandringar i bolagets ledning och
organisation, produktionsstorningar m m kan paverka bolaget negativt. Aktiebolag kan i varsta fall ga
sa daligt att de maste forsattas i konkurs. Aktiekapitalet dvs. aktiedgarnas insatta kapital ar det kapital
som da forst anvands for att betala bolagets skulder. Detta leder oftast till att aktierna i bolaget blir
vardeltsa.

Aven kurserna pé vissa storre utlandska reglerade marknader eller handelsplatser inverkar pa
kurserna i Sverige, bl.a. darfor att flera svenska aktiebolag ar noterade dven pa utlandska
marknadsplatser och prisutjamningar sker mellan marknadsplatserna. Kursen pé aktier i bolag som
tillhér samma branschsektor paverkas ofta av férandringar i kursen hos andra bolag inom samma
sektor. Denna paverkan kan aven gélla for bolag i olika lander.

Aktorerna pa marknaden har olika behov av att placera kontanter (likvida medel) eller att fa fram
likvida medel. Dessutom har de ofta olika mening om hur kursen borde utvecklas. Dessa férhallanden,
som aven innefattar hur bolaget varderas, bidrar till att det finns séval kopare som séljare. Ar
placerarna daremot samstammiga i sina uppfattningar om kursutvecklingen vill de antingen képa och
da uppstar ett koptryck fran manga kopare, eller ocksa vill de sélja och da& uppstar ett saljtryck fran
manga séljare. Vid koptryck stiger kursen och vid saljtryck faller den.

Omsattningen, dvs hur mycket som kops och séljs av en viss aktie, paverkar i sin tur aktiekursen. Vid
hdg omsattning minskar skillnaden, aven kallad spread, mellan den kurs kdparna ar beredda att betala
(kdpkursen) och den kurs saljarna begar (saljkursen). En aktie med hég omséttning, dar stora
belopp kan omsattas utan storre inverkan pa kursen, har en god likviditet och ar darfor latt att kopa
respektive att sélja. Bolagen pa de reglerade marknadernas listor har ofta en hogre likviditet. Olika
aktier kan under dagen eller under langre perioder uppvisa olika rorlighet (volatilitet) i kurserna dvs
upp- och nedgangar samt storlek pa kursférandringarna.

De kurser till vilka aktierna har handlats (betalkurser), sdsom hdgst/lagst/senast betalt under dagen
samt sist noterade kop/séljkurser och vidare uppgift om handlad volym i kronor publiceras bl.a. i de
flesta stérre dagstidningarna och pa olika internetsidor som uppréattas av marknadsplatser,
vardepappersforetag och medieféretag sdsom text-TV. Aktualiteten i dessa kursuppgifter kan variera
beroende pa sattet de publiceras pa.

3.1.3 Olika aktieserier

Aktier finns i olika serier, vanligen A- och B-aktier vilket normalt har med rostratten att géra. A-aktier
ger normalt en rost medan B-aktier ger en begrénsad rostrétt, oftast en tiondels rost. Skillnaderna i
rostratt beror bl.a. pa att man vid &garspridning vill varna om de ursprungliga grundarnas eller agarnas
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inflytande Gver bolaget genom att ge dem en starkare rostratt. Nya aktier som ges ut far da ett lagre
rostvarde an den ursprungliga A-serien och betecknas med B, C eller D etc.

3.1.4 Kvotvarde, split och sammanlaggning av aktier

En akties kvotvarde ar den andel som varje aktie representerar av bolagets aktiekapital. En akties
kvotvarde erhalls genom att dividera aktiekapitalet med det totala antalet aktier. Ibland vill bolagen
andra kvotvardet, t.ex. darfor att kursen, dvs marknadspriset pa aktien, har stigit kraftigt. Genom att
dela upp varje aktie pa tva eller flera aktier genom en s.k. split, minskas kvotvardet och samtidigt
sénks kursen pa aktierna. Aktieagaren har dock efter en split sitt kapital kvar oférandrat, men detta ar
fordelat pa fler aktier som har ett lagre kvotvarde och en lagre kurs per aktie.

Omvant kan en sammanlaggning av aktier (omvand split) géras om kursen sjunkit kraftigt. D& slas
tva eller flera aktier samman till en aktie. Aktiedgaren har dock efter en sammanlaggning av aktier
samma kapital kvar, men detta ar fordelat pa farre aktier som har ett hogre kvotvarde och en hogre
kurs per aktie.

3.1.5 Marknadsintroduktion, privatisering och uppkép

Marknadsintroduktion innebar att aktier i ett bolag introduceras pa aktiemarknaden, dvs upptas till
handel pa en reglerad marknad eller en MTF-plattform. Allménheten erbjuds da att teckna (kopa)
aktier i bolaget. Oftast ror det sig om ett befintligt bolag, som inte tidigare handlats pa en reglerad
marknad eller annan handelsplats, dar agarna beslutat att vidga agarkretsen och underlatta handeln i
bolagets aktier. Om ett statligt &gt bolag introduceras p& marknaden kallas detta for privatisering.

Uppkop tillgar i regel sa att nagon eller nagra investerare erbjuder aktieagarna i ett bolag att pa vissa
villkor sélja sina aktier. Om uppk&paren far in 90 % eller mer av antalet aktier i det uppkopta bolaget,
kan uppkoparen begéara tvangsinldsen av kvarstaende aktier frdn de dgare som ej accepterat
uppkopserbjudandet. Dessa aktieagare ar da tvungna att salja sina aktier till uppképaren mot en
ersattning som faststalls genom ett skiljiedomsforfarande.

3.1.6 Emissioner

Om ett aktiebolag vill utvidga sin verksamhet kravs ofta ytterligare aktiekapital. Detta skaffar bolaget
genom att ge ut nya aktier genom nyemission. Oftast far de gamla dgarna teckningsratter som ger
foretrade att teckna aktier i en nyemission. Antalet aktier som far tecknas satts normalt i forhallande till
hur manga aktier dgaren tidigare hade. Tecknaren maste betala ett visst pris (emissionskurs), oftast
lagre an marknadskursen, for de nyemitterade aktierna. Direkt efter det att teckningsratterna - som
normalt har ett visst marknadsvarde - avskilts fran aktierna sjunker vanligen kursen p& aktierna,
samtidigt 6kar antalet aktier for de aktiedgare som tecknat. De aktiedgare som inte tecknar kan, under
teckningstiden som oftast pagar nagra veckor, silja sina teckningsratter pa den marknadsplats dar
aktierna handlas. Efter teckningstiden forfaller teckningsratterna och blir darmed obrukbara och
vardeldsa.

Aktiebolag kan aven genomféra s.k. riktad nyemission, vilket genomférs som en nyemission men
enbart riktad till en viss krets investerare. Aktiebolag kan &ven genom s.k. apportemission ge ut nya
aktier for att forvarva andra bolag, affarsrorelser eller tillgangar i annan form &n pengar. Saval vid
riktad nyemission som vid apportemission sker s.k. utspadning av befintliga aktiedgares andel av
antalet roster och aktiekapital i bolaget, men antalet innehavda aktier och marknadsvardet pa det
placerade kapitalet paverkas normalt inte.

Om tillgangarna eller de reserverade medlen i ett aktiebolag har 6kat mycket i varde, kan bolaget fora
Over en del av vardet till sitt aktiekapital genom en s.k. fondemission. Vid fondemission tas det
hansyn till antalet aktier som varje aktiedgare redan har. Antalet nya aktier som tillkommer genom
fondemissionen satts i forhallande till hur manga aktier 4garen tidigare hade. Genom fondemissionen
far aktieagaren fler aktier, men dgarens andel av bolagets 6kade aktiekapital forblir oforandrad.



AQURAT

FONDKOMMISSION

Kursen pa aktierna sanks vid en fondemission, men genom 6kningen av antalet aktier bibehaller
aktieagaren ett oférandrat marknadsvérde pa sitt placerade kapital. Ett annat satt att genomfora
fondemission &r att bolaget skriver upp kvotvardet pa aktierna. Aktieagaren har efter uppskrivning ett
oférandrat antal aktier och marknadsvarde pa sitt placerade kapital.

3.1.7 Onoterade aktier

Onoterade aktier har en inneboende likviditetsrisk och &r i regel férknippade med betydligt hogre risker
an aktier som ar noterade.

3.2 Allméant om aktierelaterade instrument

Néra knutna till aktier &r konvertibler och teckningsoptioner.

3.2.1 Konvertibler

Konvertibler (konverteringslan eller konvertibler) &ar rantebarande vardepapper (lan till
utgivaren/emittenten av konvertibeln) som inom en viss tidsperiod kan bytas ut mot aktier.
Avkastningen pa konvertiblerna, dvs kupongréantan, &r vanligen hogre an utdelningen pa
utbytesaktierna. Konvertibelkursen uttrycks i procent av det nominella vardet pa konvertibeln.

3.2.2 Omvanda konvertibler

Omvénda konvertibler ar ett mellanting mellan en rante- och en aktieplacering. Den omvanda
konvertibeln &r knuten till en eller flera underliggande aktier eller index. Denna placering ger en rénta,
dvs en fast, garanterad avkastning. Om de underliggande aktierna eller index utvecklas positivt
aterbetalas det placerade beloppet plus den fasta avkastningen. Om de underliggande aktierna eller
index daremot skulle falla, finns det en risk att innehavaren i stéllet for det placerade beloppet, utbver
en pa forhand faststalld avkastning kan f& en eller flera aktier som ingar i den omvanda konvertibeln
eller motsvarande kontantlikvid.

3.2.3 Aktieoptioner

Aktieoptioner finns av olika slag. Forvarvade kdpoptioner (eng. call options) ger innehavaren ratt att
inom en viss tidsperiod kdpa redan utgivna aktier till ett pa forhand bestamt pris. Saljoptioner (eng. put
options) ger omvant innehavaren ratt att inom en viss tidsperiod salja aktier till ett pa férhand bestamt
pris. Mot varje forvarvad option svarar en utfardad option. Avgdrande for optionens vardeutveckling
ar normalt vardeutvecklingen pa den underliggande egendomen.

Loptiden for derivatinstrument kan variera frdn mycket kort tid upp till flera ar. Prisforandringarna ar
ofta storst pa instrument med kort l6ptid. Priset pa t.ex. en innehavd option sjunker i allmanhet allt

snabbare mot slutet av I6ptiden pga att det s.k. tidsvardet avtar. Kunden bor saledes noga bevaka

aven loptiden pa derivatinstrumenten.

Risken for den som forvarvar en option &r, om inte riskbegransande atgarder vidtas, att den minskar i
varde eller forfaller vardelds pa slutdagen. | det senare fallet &r den vid forvarvet betalda premien for
optionen helt férbrukad. Utfardaren av en option |6per en risk som i vissa fall, om inte riskbegransande
atgarder vidtas, kan vara obegransat stor. Kursen pa optioner paverkas av kursen p& motsvarande
underliggande aktier eller index, men oftast med stérre kurssvangningar och prispaverkan an dessa.

Den mest omfattande handeln i aktieoptioner sker p& de reglerade marknaderna.

3.2.4 Onoterade aktierelaterade finansiella instrument

Onoterade aktierelaterade instrument har en inneboende likviditetsrisk och &r i regel férknippade med
betydligt hogre risker &n instrument som ar noterade.
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4. RANTERELATERADE INSTRUMENT

Ett rantebarande finansiellt instrument ar en fordringsratt pa utgivaren (emittenten) av ett l1an (t.ex.
en obligation). Avkastning lamnas i form av ranta. Det finns olika former av rantebarande instrument
beroende pa vilken emittent som givit ut instrumentet, den sékerhet som emittenten kan ha stallt for
lanet, I6ptiden fram till terbetalningsdagen och formen for utbetalning av rantan. Rantan (kupongen)
betalas vanligen ut arsvis.

En annan form for rantebetalning ar att sélja instrumentet med rabatt (diskonteringspapper). Vid
forsaljningen beraknas priset pa instrumentet genom att diskontera lanebeloppet inklusive beraknad
ranta till nuvarde. Nuvardet eller kursen ar lagre an det belopp som erhalls vid aterbetalningen
(nominella beloppet).

Risken i ett rantebarande instrument utgoérs dels av den kursférandring (kursrisk) som kan uppkomma
under I6ptiden pa grund av att marknadsrantorna forandras, dels att emittenten kanske inte klarar att
aterbetala lanet (kreditrisk). Lan for vilka fullgod sékerhet for aterbetalningen har stallts ar darvid
typiskt sett mindre riskfyllda an lan utan sakerhet.

Rent allmant kan dock sagas att risken for forlust pa rantebarande instrument kan anses som lagre an
for aktier. Ett rantebarande instrument utgivet av en emittent med hdg kreditvardighet kan saledes
vara ett bra alternativ for den som vill minimera risken att sparkapitalet minskar i varde och kan vara
att foredra vid ett kortsiktigt sparande. Aven vid langsiktigt sparande dar kapitalet inte skall &ventyras,
t.ex. for pensionsataganden, &r inslag av rantebarande placeringar mycket vanliga. Nackdelen med en
rantebarande placering ar att den i regel ger en lag vardestegring. Exempel pa rantebarande
placeringar ar sparkonton, privatobligationer och rantefonder.

Kurserna faststélls [6pande saval pa instrument med kort I6ptid (mindre &n ett ar) t.ex. stats-
skuldvaxlar som pa instrument med langre I6ptider t.ex. obligationer. Detta sker pa penning- och
obligationsmarknaden. Marknadsrantorna paverkas av analyser och bedéomningar som Riksbanken
och andra storre institutionella marknadsaktorer gor av hur utvecklingen av ett antal ekonomiska
faktorer som inflation, konjunktur, rénteutvecklingen i Sverige och i andra lander osv kommer att
utvecklas pa kort och lang sikt. Riksbanken vidtar aven s.k. penningpolitiska operationer i syfte att
styra utvecklingen av marknadsrantorna sa att inflationen haller sig inom faststallda mal.

Om marknadsrantorna gar upp kommer kursen péa utelépande (redan utgivna) rantebarande
finansiella instrument att falla om de har fast ranta, eftersom nya lan ges ut med en rantesats som
foljer aktuell marknadsranta och darmed ger hégre ranta an vad utelépande instrumentet ger. Omvant
stiger kursen pa utelépande instrument nar marknadsrantan gar ned.

Andra emittenter an stat och kommun kan ibland, vid emission av obligationer, stélla sakerhet i form
av andra finansiella instrument eller annan egendom (sak- eller realsdkerhet).

Det finns aven andra rantebarande instrument som innebar en hégre risk &n obligationer om
emittenten skulle f& svarigheter att aterbetala lanet, t.ex. férlagsbevis eftersom de lanen aterbetalas
forst efter det alla andra fordringsagare fatt betalt. Villkorade konvertibla obligationer (contingent
convertibles), s& kallade cocos, &r en annan typ av komplex produkt med risker som kan vara mycket
svara att forsta. | grunden &r de obligationer som under vissa férutbestamda handelser kan skrivas
ned, det vill sédga forlora hela eller delar av sitt varde, eller omvandlas till aktier.

En form av ranterelaterade instrument ar sdkerstéallda obligationer. Dessa ar forenade med en
sarskild formansratt enligt speciell lagstiftning. Regelverket kring sékerstallda obligationer syftar till att
en investerare skall f& full betalning enligt avtalad tidplan &ven om obligationens utgivare skulle ga i
konkurs, forutsatt att den egendom som séakerstaller obligationen ar tillrackligt mycket vard.

Onoterade ranterelaterade instrument har en inneboende likviditetsrisk och &r i regel férknippade med
betydligt hdgre risker &n instrument som ar noterade.
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5. BELANING

Finansiella instrument kan i manga fall kopas for delvis lanat kapital. Eftersom savél det egna som det
lAanade kapitalet paverkar avkastningen kan Du som kund genom lanefinansieringen fa en stérre vinst
om placeringen utvecklas positivt jamfort med en investering med enbart eget kapital. Skulden som ar
kopplad till det lanade kapitalet paverkas inte av om kurserna pa kopta instrument utvecklas positivt
eller negativt, vilket ar en fordel vid en positiv kursutveckling. Om kurserna pa kopta instrument
utvecklas negativt uppkommer en motsvarande nackdel eftersom skulden kvarstar till 100 procent,
vilket innebar att kursfallet krona for krona forbrukar det egna kapitalet. Vid ett kursfall kan darfér det
egna kapitalet helt eller delvis forbrukas samtidigt som skulden maste betalas helt eller delvis genom
forsaljningsintakterna fran de finansiella instrument som fallit i varde. Skulden méste betalas dven om
forsaljningsintakterna inte tacker hela skulden.

Du som kund maste vara inférstadd med bl.a. féljande:

Att placeringar eller andra positioner i finansiella instrument sker pa Din egen risk.
Att Du som kund sjalv noga maste satta Dig in i vardepappersféretagets allmanna
villkor fér handel med finansiella instrument och i forekommande fall information i
prospekt samt 6vrig information om aktuellt finansiellt instrument, dess egenskaper
och risker.

Att vid handel med finansiella instrument ar det viktigt att kontrollera all rapportering
avseende Dina transaktioner och innehav samt omgaende reklamera eventuella fel.
Att det ar viktigt att fortlopande bevaka vardeférandringar painnehav av och
positioner i finansiella instrument.

Att Du som kund sjalv maste initiera de atgarder som erfordras for att minska risken
for forluster.
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Bilaga 2

Riktlinjer for basta resultat vid orderhantering
Bolaget har mot bakgrund av bestdmmelserna i 9 kap. 31-38 § lagen (2007:528) om

vardepappersmarknaden samt artiklarna 64-68 i forordning (EU) 2017/565 upprattat dessa riktlinjer for
bésta utférande och hantering av kundorder.

Dessa riktlinjer ska vara foremal for 6versyn minst en gang per ar och vid varije tillfalle da en vasentlig
forandring intraffar som paverkar Bolagets forutsattningar att fortsatta att uppna basta mojliga resultat
for sina kunder. Bolaget ska lopande 6vervaka kvaliteten pa orderutférandet samt atgarda eventuella
brister.

1 ALLMANT

Ett vardepappersforetag ska vidta alla rimliga atgarder for att uppna basta mojliga resultat for
sina kunder vid hantering av order. Aven om riktlinjerna férvantas astadkomma basta méjliga
resultat for kunderna kan det inte garanteras att det under alla omstandigheter gar att astad-
komma detta for varje enskild transaktion.

Bolaget ska snabbt, effektivt och rattvist utféra en kunds order pa sadant satt att denne inte
missgynnas i forhallande till andra kunder eller pa grund av Bolaget handel for egen réakning.
| 6vrigt jaAmforbara kundorder skall utféras i den ordning som de togs emot, om det inte finns
skal for att utféra dem i en annan ordning.

Bolaget hanterar order vid féljande typer av transaktioner med finansiella instrument:
e Publik emission
e Foretrddesemission
e Obligationsemission
e Sammanlaggning av aktier
e Konvertering av konvertibler
¢ Inldsen av teckningsoptioner
e FoOrvarvstransaktion (t.ex. apportemission)

e Inlésentransaktion (frivillig eller tvangsinlésen)
2 UTFORANDE AV ORDER

2.1 Varning

Sarskilda instruktioner fran kund kan férhindra Bolaget fran att vidta de atgarder som det har
utarbetat och genomfort i dessa riktlinjer for utforande for att uppna basta mojliga resultat vid
utférande av dessa order med avseende pa de delar som omfattas av instruktionerna.

2.2 Bolagets orderutférande

Bolaget utfér kundorder nér det behandlar anmélningar om teckning av finansiella instrument
vid nyemission, forvarvs- och inldsentransaktioner samt vid inlésen av teckningsoptioner och
konvertering av konvertibler.
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Bolaget ansvarar i regel for att dvervaka och genomfora avvecklingen av en utférd order och
ska inom ramen for detta vidta alla rimliga atgarder for att se till att alla finansiella instrument
eller medel som tillhdr kunden, som har tagits emot for att avveckla ordern, snabbt och
korrekt dverfors till den berérda kundens konto.

Handelsplatser

Bolaget utfor inte kunders order p& handelsplats, utan enbart direkt gentemot emittent (d.v.s.
order utférs pa primarmarknaden). Kundorder utfors i regel inte enligt metoden betalning mot
leverans, utan betalning sker i regel i forskott. Detta medfor en kreditrisk/motpartsrisk genom
att kunden star risken att inte fa de finansiella instrument som kunden har betalat for i det fall
emittenten t.ex. gar i konkurs i samband med emissionen.

Allmanna kriterier for orderutférande

Vid utférande av order ska Bolaget beakta kundens egenskaper, kundorderns egenskaper,
utmarkande egenskaper for den finansiella instrument som ingar i ordern. Nar Bolaget utfor
kundorder ska Bolaget vidta alla de atgarder som behdvs for att uppné basta mojliga resultat
for kunden med avseende pa:

(@) Pris,

(b)  Kostnad,

(c)  Snabbhet,

(d)  Sannolikhet fér utférande och avveckling,
(e) Storlek,

4) Art, och

() Andra for utférandet vasentliga forhallanden.

Basta mojliga resultat ska faststéllas med hansyn till:
(h)  Priset for det finansiella instrumentet, och

0] Kostnaderna i samband med utférandet, inbegripet kundens alla utgifter som hanfor
sig direkt till utférande av ordern.

Om inte speciella omstandigheter rader, kommer Bolagets prioritet vid orderutférande vara
att dstadkomma det basta mdéjliga resultatet i form av lagsta méjliga totalkostnad for kunden
(inbegripet avvecklingsavgifter samt andra avgifter som betalas till ev. tredje part som deltar i
utférandet av ordern). Se mer om detta nedan.

Pris

Kontant nyemission

Vid en nyemission &r den kurs for vilken kunden tecknar finansiella instrument alltid faststalld
av emittenten. Kursen ska framga av "villkor och anvisningar” i prospekt/memorandum,
utgivet av styrelsen i det emitterande bolaget, samt p& anmalningssedeln. Kursen pa de
emitterade finansiella instrumenten kan inte &ndras under padgaende emission.
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Utjamningsemission

Vid en utjamningsemission vidareformedlar Bolaget erbjudande fran emittenten till befintliga
aktiedgare om att sélja eller kdpa finansiella instrument till nArmsta handelspost. Kép
och/eller forsaljning genomfors darefter till en kurs som ar férdefinierad. Kursen berédknas
normalt som en genomsnittlig kurs under ett i forvag bestamt antal handelsdagar. Kunden
ska i forvag underrattas om hur kursen kommer att beréknas, och den tidsperiod som ligger
till grund for kursséttningen.

Kostnad
Investerare

Bolaget tar normalt inte ut nagon avgift av de som tecknar finansiella instrument i emissioner
eller deltar i en utjamningsemission. | vissa fall kan det dock forekomma att investeraren ska
betala courtage. Courtagets storlek faststalls av emittenten. Om courtage debiteras ska detta
framga dels i det prospekt/memorandum som utgivits av styrelsen i det emitterade bolaget,
dels p& anmalningssedeln.

Bolaget far i regel betalt av emittenten for att hantera investerarnas order i emissioner i form
av en rorlig ersattning om ungefér 150 kr per teckningsanmélan. Bolaget mottar aven i regel
en fast ersattning fran emittenten for att Bolaget tillhandahaller emittenten tjansten placering
av finansiella instrument och vissa administrativa tjanster i samband med emissionen.

Snabbhet

Information till kund

Bolaget ska informera kunder om alla betydande svarigheter med att utfora ordern korrekt sa
snart de blir medvetna om svarigheten.

Teckning och tilldelning

Investerare som tecknar finansiella instrument i en emission &r bundna av den teckningstid
som emittenten har forutbestamt. Vid teckningstidens slut beslutar emittenten vilka som ska
fa tilldelning i emissionen. | de fall principen "forst till kvarn” tilldmpas, ska detta framga av
villkor och anvisningar i prospekt/memorandum, utgivet av styrelsen i det emitterade bolaget
samt pa anmalningssedeln.

Bolaget registrerar teckningsanméalningarna per inkommandedag. Om emissionen blir 6ver-
tecknad ska det framga i villkor och anvisningar hur tilldelning kommer att ske. Tilldelning
beslutas alltid av styrelsen i det emitterande bolaget.

Stangning

N&ar emissionen &r stdngd bestéller Bolaget ett bank- eller revisorsintyg for emittentens
rakning samt upprattar en teckningslista. Intyget och teckningslistan skickas per post till
emittenten. Emittenten ska omgaende skicka in en emissionsbestallning till Bolagsverket
samt bifoga emissionsbeslutet, teckningslistan och intyget. Nar emissionen ar registrerad
hos Bolagsverket bestéller Bolaget det aktuella antalet finansiella instrument hos Euroclear.
Darefter bokar Euroclear in de finansiella instrumenten pa ett vardepapperskonto i Bolagets
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namn. Bolaget strévar efter att leverera de finansiella instrumenten till aktietecknarna senast
nastkommande dag.

I denna process kan inte Bolaget paverka tidsforloppet utan bara strava efter att sékerstalla
att de finansiella instrumenten levereras sé snart som mojligt. Bolaget ska alltid efterstrava
en snabb, séker och effektiv handlaggning for att pa basta sétt tillvarata investerarnas och
emittentens intressen.

Sannolikhet for utférande och avveckling
Emissionen

Det ska tydligt framga i villkor och anvisningar huruvida emittenten forbehaller sig ratten att
avbryta erbjudandet i fortid alternativt férlanga detsamma. Det ska dven framga under vilka
forutsattningar detta forbehall ar gallande.

Bolaget ska strava efter att halla sig uppdaterad huruvida erbjudandet kan komma att
avbrytas eller forlangas. Bolaget ska vidare tillse att sddan information som &r av betydelse
for investerare ska finnas tillganglig pa Bolagets hemsida.

Kundordern

Den som avser att teckna finansiella instrument vid nyemission lamnar en order till Bolaget
(anméler intresse for teckning) pa en for emissionen sarskilt framtagen anmalningssedel.
Genom att signera anmalningssedeln godkanner kunden bl.a. att Bolaget tecknar de
finansiella instrument som ordern avser for kundens rékning.

Bolaget kommer att utféra ordern endast om
e Kunden har godkant Bolagets avtalsvillkor;

e Anmalningssedeln har fyllts i p& ratt satt och den information och de dokument som
efterfragats av Bolaget har tillhandahallits; och

e Detinte foreligger hinder fér genomférande av transaktionen enligt t.ex. regelverken
om atgarder mot penningtvatt eller marknadsmissbruk.

Avrakningsnota

Bolaget ska efter beslutad tilldelning omgéende sanda avrakningsnota till investeraren. Av
avrakningsnotan ska det tydligt framga det antal finansiella instrument som har tilldelats
samt det belopp som ska erlaggas.

Beslut om tilldelning av finansiella instrument

Bolaget fattar aldrig beslut om tilldelning i en emission. Tilldelning beslutas alltid av styrelsen
i det emitterande bolaget.

Stérningar i marknaden, bristande tillganglighet i tekniska system etc.

| vissa fall, sdsom exempelvis vid avbrott i handeln p.g.a. exempelvis bristande tillganglighet
i tekniska system kommer Bolaget att vidta alla rimliga atgarder for att uppna basta mojliga
resultat for kunden under rddande omstandigheter.
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Allméan Information

Bolagets rutin/process for att analysera den kvalitet pa utforandet som har uppnatts bestar i
att Bolaget I6pande foljer upp att kundorder som Bolaget utfor i en emission resulterar i att
kunden far de finansiella instrument som kunden har tecknat sig och betalat fér inom den
tidsram som géller fér emissionen. Detta utgor ocksa Bolagets metod for att Gvervaka och
kontrollera att Bolaget uppnar basta mojliga resultat for kunderna.

SAMMANLAGGNING OCH FORDELNING AV ORDER

Bolaget far endast genomfora en kundorder eller en transaktion tillsammans med en annan
kunds order om

(a) Det ar osannolikt att sammanlaggningen generellt kommer att vara till nackdel for en
enskild kund vars order ingar i den, och

(b)  Alla kunder vars order ingar i en sammanlaggningen har underrattats om att samman-
laggningen i samband med en sarskild order kan vara till kundens nackdel med
avseende pa en sarskild order

| Bolagets verksamhet kan det férekomma att de affarer som genereras i samband med ett
utjamningserbjudande sammanlaggs. Vid en utjAmningsemission sker nyteckning av
finansiella instrument till en forutbestamd kurs och pa forutbestamda villkor beslutade av
emittenten. Det ar alltid emittenten som beslutar om tilldelning. Alternativt sker kop eller
forsaljning av udda antal finansiella instrument (s.k. fraktioner) pa den 6ppna marknaden
genom véletablerad svensk affarsbank. Mot bakgrund av ovanstaende &r det osannolikt att
sammanlaggningen generellt kommer att vara till nackdel for ndgon kund. Beroérda kunder
underréattas alltid enligt punkt (b) ovan.

| andra sammanhang tillampar Bolaget inte sammanlaggning eller férdelning av order.

Bolaget lagger inte samman kunders order med transaktioner fér egen rakning.

MOTTAGANDE/VIDAREBEFORDRAN AV ORDER

Det kan forekomma att Bolaget, i ett forfarande avseende sammanlaggning av aktier, tar
emot och vidarebefordrar order. Vid mottagande och vidarebefordran av order ska Bolaget
vidta alla atgarder som behdvs for att uppna basta majliga resultat for kund med beaktande
av de faktorer som anges i punkt 2.4. Vid specifika instruktioner fran kund géller varningen i
punkt 2.1 pa motsvarande stt.

Bolaget anlitar Erik Penser Bank for utférande av order som Bolaget har vidarebefordrat
enligt ovan. Bolaget ska arligen sammanfatta och offentliggora information om de fem
framsta instituten ifrdga om handelsvolym till vilka det vidarebefordrat kundorder for
utférande under foregdende ar, samt information om utférandets kvalité.

Bolaget har noga kartlagt de motparter till vilka order férmedlas och anlitar enbart sadana
som sjalva star under tillsyn och har en skyldighet att iaktta regler for basta méjliga resultat
vid utférande av transaktioner. Motparterna, och deras egna interna regler fér basta majliga
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resultat vid utférande av transaktioner ses regelbundet éver (minst en gang per ar) i enlighet
med av Bolaget faststalld utvarderingsprocess.

5 RATT TILL INFORMATION

Om en kund eller presumtiv kund lagger fram en motiverad begaran ska Bolaget ge denne
information om de enheter till vilka de vidarebefordrar order fér utférande.

Om en kund framstéller en rimlig och proportionerlig begaran om Bolagets riktlinjer eller
arrangemang avseende utférande av order och hur Bolaget ser p& dem, ska Bolaget svara
pa ett tydligt satt och inom rimlig tid.
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Tabell 1 — Samtliga kostnader och tillhérande avgifter som tas ut fér investeringstjanster och/eller stéd-

tjanster som tillhandahalls kunden

Kostnadsposter som ska redovisas | Belopp Exempel

Engangsavgifter for en 0 Insattningsavgifter, uppsagningsavgifter

investeringstjanst och omstallningskostnader*

Lépande avgifter for en 0 Forvaltningsavgifter, radgivningsavgifter,

investeringstjanst forvaringsavgifter

Samtliga kostnader som ror 0 Maklarprovisioner?, intrddes- och

transaktioner som inletts inom ramen uttradesavgifter som erléaggs till

for en investeringstjanst fondforvaltaren, plattformsavgifter, palagg
(som ar inbaddade i transaktionspriset),
stampelavgift, skatt pa finansiella
transaktioner och kostnader for
vaxlingstransaktioner

Avgifter som ror stodtjanster 0 Kostnader for analys
Depakostnader

Extrakostnader 0 Resultatrelaterade avgifter

Ersattning som Bolaget mottar frén SEK 150 Ungefarligt belopp som Bolaget tar emot

tredje part fran Emittenten (per teckningsanméalan i

nyemissionen) for att genomfora varje
enskild transaktion i nyemissionen.

Tabell 2 — Samtliga kostnader och avgifter som ror det finansiella instrumentet

Kostnadsposter som ska redovisas | Belopp Exempel

Engangsavgifter 0 Forskottsforvaltningsavagift,
upplaggningsavgift®, distributionsavgift

Lépande utgifter 0 Forvaltningsavgifter, tjansteavgifter,
utbytesavgifter, skatter och kostnader for
vardepapperslan, finansieringskostnader

Samtliga kostnader som ror 0 Maklarprovisioner, intrades- och

transaktionerna uttrddesavgifter som betalas av fonden,
palagg som &r inbaddade i
transaktionspriset, stampelavgift, skatt pa
finansiella transaktioner och kostnader for
vaxlingstransaktioner

Extrakostnader 0 Resultatrelaterade avgifter

Tabell 3 — Exempel pd sammanlagda kostnader och avgifter avseende en investering om SEK 10 000

Kostnader eller avgifter for kunden avseende Belopp Procent
Investeringstjanster och/eller sidotjanster 0 0
Ersattning som Bolaget mottar fran tredje part SEK 150 15%
Det finansiella instrumentet 0 0
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1. Omstéllningskostnader ar eventuella kostnader som bars av investerare vid omstéllning fran ett vardepappersforetag
till ett annat.

2. Méklarprovisioner ar kostnader som tas ut av vardepappersforetag for utférande av order.

3. Upplaggningsavgifter &r avgifter som tas ut av konstruktéren av strukturerade investeringsinstrument for att
strukturera instrumenten. Dessa kan omfatta ett bredare utbud av tjanster som konstruktéren tillhandahaller.
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lllustration 6ver kostnaders och avgifters effekt pa avkastningen

Emittenten har utgifter i samband med emissionen. En utgiftspost &r ersattning som emittenten betalar
for de tjanster som Bolaget tillhandahaller emittenten i samband med emissionen. Emittenten star t.ex.
for kostnaden for den investeringstjanst som tillhandahalls investerarna i emissionen, d.v.s. utférande
av order. Utgifterna for detta paverkar Emittentens ekonomiska resultat, vilket kan paverka vardet pa
de finansiella instrument som investeraren tecknar sig for i en emission. Investeraren bor ta detta i
beaktande vid berdkningen av méjligheterna till positiv avkastning.

Kunden kan vanta sig att ha direkta eller indirekta kostnader for investeringen i samband med kdp och
forséljning av det finansiella instrumentet, t.ex. courtagekostnader.



